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	Цель

	
	Системное администрирование Windows, Linux, изучение нового функционала и сервисов, установка, настройка, разработка, тестирование и внедрение сервисов;
· Проектирование, оптимизация и создание ИТ инфраструктуры организации с использованием современных технологий, программных и аппаратных решений.

	Навыки работы

	
	Операционные системы Microsoft (с 1996)

Клиентские:

· установка, настройка, использование в автономном и корпоративном режиме, настройка, оптимизация работы, использование специализированного п/о.
Серверные:

· установка, настройка служб DHCP, DNS, сервера обновлений, файлового, факс и сервера печати, Active Directory и групповые политики, маршрутизация (NAT+VPN), удалённая установка по сети (WDS), основы System Configuration Manager, почтовый сервер Exchange 2010.
Дополнительно: C#, PowerShell.
Unix/Linux (с 2005)

Сервисы (установка, настройка, поддержка):

· Сетевые: DHCP, DNS (Named, работа с доменными именами, зонами), прокси-сервер Squid и дополнительные модули, NAT, файловый сервер Samba, интеграция с Microsoft Active Directory;

· Web: Apache, настройка сервера с поддержкой SSL;

· Сервера баз данных: MySQL (менеджмент баз данных, пользователей и прав доступа, резервное копирование и восстановление);

· Защита сетей: ipfw, iptables;

· IP телефония: IP АТС Asterisk, установка и настройка программных и аппаратных IP терминалов;

· Мониторинг: Nagios, Zabbix;

· Система точного времени;
· Поддержка управления автоматического развёртывания серверов на основе Debian по сети (SystemImager);
· Основы систем контроля версий;
· Автоматизация действий Bash-скриптами.

Используемые дистрибутивы: Debian и базирующиеся на нем, FreeBSD – установка, настройка, обновление, поддержка.
Другое:
· Работа с системами виртуализации VirtualBox, VMWare, VMWare ESXi;

· Основы работы с оборудованием Cisco.

	Опыт работы

	
	Системный администратор
	февраль 2011 – настоящее время

	
	СП ТОВ «ITC», оператор мобильной связи CDMA
· Сервера - работа с аппаратным обеспечением - сборка, первичная диагностика, монтаж оборудования в стойку, подключение;

· Сервера – установка операционной системы, обновление, настройка, консультация по использованию персонала, ответственного за сервисы, резервное копирование, восстановление;

· Диагностика, сборка, настройка и обслуживание рабочих мест пользователей, а так же их консультация(второй уровень);

· Администрирование главного и удалённых офисов компании;

· Поддержка предоставляемых подразделением сервисов – Active Directory, электронной почты, сервера обновлений, мониторинга, видеонаблюдения, файловых хранилищ, разграничение прав доступа;
· Менеджмент пользователей, групп пользователей и почтовых рассылок;

· Разработка и внедрение модели обновления п/о рабочих станций и серверов;

· Менеджмент прокси сервера;

· Документирование внутренних процедур подразделения и инфраструктуры в зоне ответственности;

· Исследовательская работа;

· Автоматизация процедур;

· Установка, настройка, обновление серверов виртуализации, менеджмент виртуальных машин, интеграция с Active Directory и разграничение прав доступа;

· Разработка регламентных политик (SLA) по предоставляемым подразделением сервисов, их функционалу, дополнительным функциям, обслуживанию.

· Разработка новой модели, подготовка и реструктуризация инфраструктуры Active Directory, структур файловых серверов, групп пользователей и почтовых рассылок, групповых политик.

· Автоматизация обработки видеонаблюдения.

· Разработка и внедрение фермы серверов удалённых рабочих столов с распределением нагрузки, перемещаемыми профилями пользователей, миграция пользователей сервера терминалов на неё.

	
	Системный администратор
	апрель 2010 – январь 2011

	
	ИТ – аутсорсинг (удалённое/инцидентное администрирование)
· Установка, настройка, обновление серверов виртуализации, менеджмент виртуальных машин, интеграция с Active Directory и разграничение прав доступа;

· Сервера – установка операционной системы, обновление, настройка, резервное копирование;

· Диагностика, сборка, настройка и обслуживание рабочих мест пользователей, а так же их консультация;

· Менеджмент пользователей, групп пользователей, файловых хранилищ, прав доступа, мониторинг серверов и сервисов;

· Разработка, тестирование, настройка, поддержка предоставляемых сервисов – Active Directory, электронной почты, файловых хранилищ, удалённые подключения по VPN, разграничение прав доступа.


	
	Техническая поддержка
	июль 2009 – март 2010

	
	HSP «Freehost»
· Круг основных обязанностей включает техническую поддержку и консультацию клиентов по услугам и использованию сервисов компании;

· Выполнение клиентских запросов – работа с доменными именами и зонами, создание резервных копий и восстановление файлового контента и баз данных, консультация по работе с панелью управления хостингом, адаптации и корректной работе клиентских сайтов на серверах хостинга, подключению и настройке клиентского ПО к базам данных, почтовым и ftp серверам.


	
	Системный администратор
	январь 2008 – июнь 2009

	
	Удаленная работа

· Сервера – установка операционной системы, обновление, настройка, резервное копирование;

· Диагностика, сборка, настройка и обслуживание рабочих мест пользователей, а так же их консультация;

· Менеджмент пользователей, групп пользователей, файловых хранилищ, прав доступа, мониторинг серверов и сервисов, документирование процедур и инфраструктуры;

· Разработка, тестирование, настройка, поддержка предоставляемых сервисов – Active Directory, электронной почты, файловых хранилищ, удалённые подключения по VPN, разграничение прав доступа.


	
	Дежурный системный администратор
	апрель 2007 – декабрь 2007

	
	«УкрНет»

· Контроль состояния активного, пассивного сетевого оборудования, каналов связи и серверов.

· Техническая поддержка и консультация клиентов по услугам и сервисам компании, помощь в настройке программного и аппаратного обеспечения для подключения к сети Internet и почтовым серверам.


	
	Системный администратор
	март 2006 – ноябрь 2006 

	
	ТД «Запорожьсталь» 
Администрирование серверов FreeBSD – установка и настройка согласно корпоративным стандартам:
· Правила брандмауэра, виртуальная частная сеть между офисами;
· настройка почтового сервера (привязка его к корпоративному почтовому серверу, установка антивирусного и анти спам модуля);
· настройка, управление, тестирование и внедрение нового функционала АТС IP телефонии Asterisk;
· интеграция прокси-сервера Squid с доменом Windows Active Directory для использования доменных групп безопасности для настройки политики доступа к сети Internet и авторизация на прокси-сервере с помощью доменных аккаунтов;
· Сопровождение пользователей.

	

	Образование

	
	Киевский колледж связи
	2000 - 2003

	
	Менеджмент, управление производством

Младший специалист

	
	ICND v2 ч2
	февраль 2008

	
	Основы маршрутизации Cisco, вторая часть экзаменов CCNA
Базовая установка, настройка взаимодействия оборудования Cisco по протоколам RIP, OSPF


